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D ANA 4

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO AS AGUAS CONECTAME O
SANEAMENTO TRANSFORMA

MINUTA RESOLUCAO

Aprova a Norma de Referéncia n® XX/202X, que dispde sobre diretrizes
para o retso nao potavel de agua proveniente de efluentes da prestacéo
de servigos publicos de esgotamento sanitario.

A DIRETORA-PRESIDENTE DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO — ANA, no uso da atribuicdo que lhe
confere o art. 140, inciso XVII, do Regimento Interno da ANA, aprovado pela Resolucdo ANA n° 242, de 24 de fevereiro de 2025, publicada no
DOU em 27 de fevereiro de 2025, torna publico que a DIRETORIA COLEGIADA em sua XXX? Reunido Deliberativa Ordinéria, realizada em XX
de XXXXXX de 202X, considerando o disposto no art. 4-A, caput e §1°, IX, da Lei n°® 9.984, de 17 de julho de 2000, alterada pela Lei n° 14.026,
de 15 de julho de 2020, o qual define que a ANA deve disciplinar por meio de norma de referéncia o reuso nédo potavel dos efluentes
provenientes da prestacédo de servigos publicos de esgotamento sanitario, em conformidade com as normas ambientais e de saude publica, e
com base nos elementos constantes do Processo n° 02501.003545/2024-38, especialmente tendo em conta a Consulta Publica n® XX/2025,
que colheu subsidios para elaboracéo desta Norma de Referéncia,

RESOLVE:

Art. 1° Fica aprovada a Norma de Referéncia ANA n° XX/202X, anexa a esta Resolucdo, que dispde sobre diretrizes para o reuso nao
potavel de agua proveniente de efluentes da prestacédo de servigcos publicos de esgotamento sanitario.

Art. 2° Esta Resolugcéo entra em vigor 7 dias apds a data de sua publicacéo.

(assinado eletronicamente)

VERONICA SANCHEZ DA CRUZ RIOS
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NORMA DE REFERENCIAANAN°[-], de [-] de [-] de 202X -

Estabelece diretrizes para o reuso ndo potavel de agua proveniente de efluentes da prestacéo de servigos
publicos de esgotamento sanitério.

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Norma de Referéncia disp6e sobre as diretrizes para o reuso ndo potavel de agua proveniente de efluentes sanitarios da
prestacao de servigos publicos de esgotamento.

Art. 2° Esta Norma aplica-se:

| — as entidades reguladoras infranacionais, no exercicio de suas competéncias regulatérias sobre o reuso ndo potavel de agua
proveniente de efluentes da prestacéo de servigos publicos de esgotamento sanitario;

Il — aos titulares dos servigcos publicos de esgotamento sanitario, na formulagdo de politicas, diretrizes e instrumentos de planejamento
gue envolvam o reuso nao potavel;

[ll — aos prestadores de servigcos publicos de esgotamento sanitario, que realizem ou venham a realizar, direta ou indiretamente, o
fornecimento de efluentes sanitérios para producéo de agua de reuso e atividades de producéo, distribuicdo ou fornecimento de agua de reuso,
bem como o planejamento de reuso nao potavel de agua, inclusive os estudos de viabilidade técnico-econdmica previstos nesta Norma;

IV — aos produtores e distribuidores de dgua de reuso ndo potavel, publicos ou privados, vinculados ou nao a prestacdo de servigos
publicos de esgotamento sanitario; e

V — aos usuarios de agua de relso ndo potavel, quanto as obrigacdes previstas nesta Norma.

§ 1° Esta Norma aplica-se, no que couber, as formas de prestacao direta, aos contratos de programa, aos contratos de concessao e as
parcerias publico-privadas que envolvam o fornecimento de efluentes sanitarios ou a producgao, distribuicdo ou fornecimento de agua de reuso
nao potavel.
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§2° As disposicoes desta Norma podem ser utilizadas, de forma facultativa, por titulares e entidades reguladoras infranacionais em
projetos, contratos ou iniciativas de reuso ndo potavel que néo se enquadrem nas hip6teses do § 1°, com vistas a harmonizag¢ao de praticas,
promocéao da sustentabilidade e aprimoramento da regulagao local, respeitadas as condi¢ées contratuais e operacionais existentes.

Art. 3° Esta Norma néo se aplica:

| — ao reuso potavel de agua;

Il — ao reuso de agua proveniente de aguas cinzas; e

[l — ao reuso direto de agua para fins industriais.

Art. 4° Para fins do disposto nesta Norma de Referéncia, consideram-se:

| — &guas cinzas: aguas residuais domésticas néo tratadas, ndo provenientes de vasos sanitarios, incluindo a agua servida oriunda de
banheiras, chuveiros, lavatérios, pias, tanques, maquinas de lavar roupa, residuos de piso e similares;

Il — 4gua de reuso: efluente sanitario proveniente da prestacdo de servicos publicos de esgotamento sanitario, que, apés tratamento,
encontra-se dentro dos padrdes exigidos para sua utilizagcdo nas modalidades pretendidas nao potaveis;

[l — contrato de fornecimento de agua de reuso: negdcio juridico firmado entre o produtor ou distribuidor e o usuario, que trata das
condicoes técnicas, comerciais, ambientais, sanitarias e operacionais para a producao, distribuicao e utilizacdo de agua de reluso, estabelece
os direitos e deveres das partes, assim como as responsabilidades por eventuais riscos e danos decorrentes dessas atividades, considerando
as normas técnicas, ambientais e sanitarias aplicaveis;

IV — contrato de fornecimento de efluente sanitario: negécio juridico firmado entre o prestador de servigos publicos de esgotamento
sanitario e o produtor de agua de reuso, quando existente, que estabelece as condicdes técnicas, comerciais e operacionais para fornecimento
do efluente sanitario, ainda ndo caracterizado como agua de reuso, estabelece os direitos e deveres das partes, assim como as
responsabilidades por eventuais riscos e danos decorrentes dessas atividades, considerando as caracteristicas do efluente sanitario e os usos
previstos, bem como as normas técnicas, ambientais e sanitarias aplicaveis;

V — distribuidor de agua de relso: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, que distribui a 4gua de reuso, podendo ser o
proprio produtor de agua de relso ou terceiro;

VI — estacéo produtora de agua de reuso: unidade de tratamento que utiliza operacdes e processos fisico-quimicos ou bioldgicos para
adequar efluentes sanitarios em estado bruto ou previamente tratados, aos padrdes de qualidade especificos para a modalidade de reuso
pretendido de agua;
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VIl — modalidades de retso néo potavel de dgua de efluentes provenientes da prestacéo de servigos publicos de esgotamento sanitario:

a) fins urbanos: lavagem de logradouros e veiculos; desobstrucdo de tubulagdes; uso na construcéo civil e em edificacdes; reserva de
protecdo contra incéndio; irrigacdo de parques, campos esportivos, jardins publicos, escolas e universidades; e utilizacdo em sistemas
decorativos aquaticos, como fontes, chafarizes, lagos e espelhos d’agua ornamentais;

b) fins agricolas e florestais: produg¢éo agricola e cultivo de florestas plantadas;

c) fins ambientais: implantacéo de projetos de recuperacéao do meio ambiente;

d) fins industriais ou minerarios: processos, atividades e opera¢des industriais ou minerarias; e
e) fins aquicolas: criagdo de animais ou cultivo de vegetais aquaticos.

VIl — prestador de servigcos publicos de esgotamento sanitario: érgdo ou entidade publica ou privada a quem o titular tenha atribuido a
competéncia para prestar servigos publicos de esgotamento sanitério, por meio de lei, contrato ou instrumento congénere;

IX — produtor de agua de reuso: pessoa juridica, de direito publico ou privado, que produz dgua de reuso para fins ndo potaveis a partir
de efluentes sanitarios, podendo ser o proprio prestador de servicos publicos de esgotamento sanitario;

X — reuso nao potavel de agua: utilizacdo de agua de reuso em conformidade com o disposto nesta Norma de Referéncia, normas
ambientais e normas de saude publica vigentes;

XI —reuso direto de agua para fins industriais: uso planejado de agua de reuso dentro da propria planta industrial, sem o seu lancamento
no sistema de esgotamento sanitario; e

XII — usuario de agua de reuso: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, que utiliza agua de retuso nas modalidades de
reuso nao potavel de dgua proveniente de efluentes sanitarios previstas nesta Norma.

CAPITULO I
DAS OBRIGACOES DOS AGENTES
Secéao | — Do Titular dos Servigos Publicos de Esgotamento Sanitario

Art. 5° Sao obrigacdes do titular dos servicos publicos de esgotamento sanitario, sem prejuizo das demais obrigacdes previstas nesta
Norma e nos regulamentos editadas pela entidade reguladora infranacional:
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| — estabelecer metas de reuso ndo potavel de dgua nos contratos ou instrumentos congéneres de prestacao de servigcos publicos de
esgotamento sanitario, com base em estudos de viabilidade técnico-econémica;

Il — integrar as metas e ac6es de relso ndo potavel de agua aos planos municipais ou regionais de saneamento basico;

[l — assegurar a compatibilidade entre os planos de saneamento e os contratos de prestacéo de servigcos quanto as metas de relso nao
potavel de agua; e

IV - acompanhar e avaliar o cumprimento das metas de reuso nao potavel de agua estabelecidas em planos e contratos.
Secéo Il — Do Prestador de Servigos Publicos de Esgotamento Sanitario

Art. 6° Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas no contrato ou instrumento congénere de prestacao de servigcos publicos de
esgotamento sanitario e nesta Norma, séo obrigacées do prestador:

| — disponibilizar o efluente sanitario em quantidade e qualidade compativeis com o contrato de fornecimento de efluente sanitario e com
os padrdes ambientais e sanitarios aplicaveis;

Il — comunicar previamente ao produtor de agua de reuso eventuais interrupcdes, alteracbes de qualidade ou de vazdo do efluente
disponibilizado, observados os prazos e critérios contratuais;

[l — implementar mecanismos de monitoramento da qualidade e quantidade do efluente sanitario disponibilizado, assegurando o reporte
periddico ao produtor de agua de reuso; e

IV — obter e manter validas as licencas e autorizagcbes ambientais pertinentes, bem como solicitar a retificacdo das outorgas de uso de
recursos hidricos quando necessaria.

§ 1° No caso de contrato de prestacao de servigos publicos de esgotamento sanitario, o contrato de fornecimento de efluente ou de agua
de reuso deve conter clausula especifica sobre a alienagcéo e uso de efluentes sanitarios como possivel fonte de receitas adicionais, nos termos
do art. 10-A da Lei n° 11.445/2007 e da Norma de Referéncia ANA n° 6/2024.

§ 2° O prestador é responsavel por garantir o cumprimento das normas e padrées de tratamento estabelecidos na legislagdo e nos
contratos de fornecimento de efluentes sanitarios, bem como pela disponibilizacdo das informacdes referentes ao monitoramento da qualidade
do efluente tratado para a ERI e outros 6rgaos e entes competentes.

Secao lll — Do Produtor e do Distribuidor de Agua de Relso
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Art. 7° Sao obrigagcdes comuns ao produtor e ao distribuidor de agua de reuso, sem prejuizo das demais previstas em contrato, nesta
Norma e nos regulamentos da entidade reguladora infranacional:

| — fornecer 4gua de reuso em quantidade e qualidade adequadas aos usos contratados, conforme padrdes técnicos e sanitarios
aplicaveis;

Il — elaborar e implementar plano de gestao de riscos associados as atividades sob sua responsabilidade, em conformidade com normas
ambientais e sanitarias pertinentes;

[l — monitorar a qualidade da dgua de reuso e reportar as informacdes a parte contratual subsequente;

IV — comunicar previamente eventuais interrupcbes ou alteragdes significativas de qualidade, observados os prazos e critérios
contratuais;

V — assegurar a continuidade do fornecimento de agua de reuso, respeitando as vazdes e condi¢des estabelecidas em contrato;

VI — obter e manter as licencas e autorizagcbes ambientais ou outorgas exigidas e garantir o cumprimento das normas de saude e
segurancga dos trabalhadores; e

VIl — disponibilizar informagdes necessarias ao acompanhamento e fiscalizagdo pelas autoridades competentes.

§ 1° Compete especificamente ao produtor de agua de reuso:

| — operar e manter a infraestrutura de producéo de agua de relso;

Il — adotar medidas complementares para garantir a conformidade da dgua de relso com as normas e padrdes aplicaveis; e

Il — dar destinagao adequada aos subprodutos do processo de tratamento complementar, observadas as normas ambientais e
sanitarias.

§ 2° Compete especificamente ao distribuidor de dgua de reuso:

| — operar e manter a infraestrutura de transporte e distribuicdo de agua de reuso, observadas as normas ambientais e sanitarias
aplicaveis;

Il — identificar os veiculos e equipamentos utilizados no transporte e distribuicdo de dgua de reuso; e
[l — manter atualizado o cadastro de pontos de distribuicdo de agua de reuso.

Secao IV — Do Usuario de Agua de Reuso
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Art. 8° Sd0 obrigagcdes do usuario de agua de reuso, sem prejuizo das demais previstas em contrato, nesta Norma e nos regulamentos
da entidade reguladora infranacional:

| — utilizar a agua de reuso exclusivamente nas modalidades autorizadas;
Il — garantir o pagamento da vazao minima, quando estabelecida em contrato a garantia de demanda;
[l — manter equipe devidamente capacitada para o recebimento, armazenamento, utilizacéo e transporte de agua de reuso;

IV — elaborar e implementar plano de gestao de riscos associados as operacdes de utilizacdo da agua de reuso, em conformidade com
normas ambientais e sanitarias pertinentes;

V — adotar medidas de seguranca que evitem riscos a saude publica, ao meio ambiente e aos trabalhadores envolvidos;

VI — comunicar ao produtor ou distribuidor eventuais anomalias, alteracbes de qualidade ou incidentes relacionados ao uso da agua de
reuso;

VIl — manter registros atualizados das operac¢des de uso da agua de reuso, incluindo volumes utilizados, destinagbes e eventuais
ocorréncias; e

VIl — garantir o acesso as informagdes necessarias a fiscalizagcédo pelas autoridades competentes.
Secéo V — Das Entidades Reguladoras Infranacionais

Art. 9° Sem prejuizo das demais obrigacbes previstas em contratos e nesta Norma, s&o obrigacbes das entidades reguladoras
infranacionais:

| — fiscalizar o cumprimento da norma editada pela entidade reguladora infranacional;

Il — fiscalizar os contratos de fornecimento de efluentes sanitéarios para producdo de agua de reuso e os contratos de fornecimento de
agua de reuso, quando celebrados pelos prestadores dos servigcos de esgotamento sanitario;

[ll — avaliar, quanto ao conteudo minimo da norma editada pela entidade reguladora infranacional, os estudos de viabilidade técnico-
econdmica elaborados pelos prestadores de servigos publicos de esgotamento sanitario;

IV — promover a articulagdo com os érgdos ambientais, de recursos hidricos e de saude, com vistas a compatibilizacdo de normas e
procedimentos relacionados a producéao, fornecimento e uso nao potavel de dgua de reuso.
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CAPITULO Il
DOS CRITERIOS MINIMOS PARA A SELECAO DOS MUNICIPIOS

Art. 10. A selecédo dos municipios para a elaboracdo de estudos de viabilidade técnico-econdmica de projetos de reluso néo potavel de
agua proveniente de efluentes sanitarios deve observar os critérios minimos e diretrizes da norma editada pela entidade reguladora
infranacional.

Art. 11. A selecéo dos municipios sera realizada pelas entidades reguladoras infranacionais, com base em pelo menos um dos seguintes
critérios:

| — municipios que enfrentam escassez hidrica recorrente ou sazonal;
Il — municipios situados em sub-bacias com balanc¢o hidrico critico, com alto indice de comprometimento hidrico;
[l — municipios com projetos de estacdes de tratamento de esgotos em fase de concepcgéao;

IV — municipios com potenciais usuarios de agua de reuso localizados em um raio de até dez quilémetros de estacdes de tratamento de
esgotos em operacdo ou em expansao, podendo ser ajustado conforme as condicdes locais; e

V — municipios situados em bacias hidrograficas em que os planos de recursos hidricos ou os programas de efetivacdo do
enquadramento prevejam acgdes de reluso néo potavel.

CAPITULO IV

DOS ESTUDOS DE VIABILIDADE TECNICO-ECONOMICA

Art. 12. Apés a selecao dos municipios, na forma do Capitulo Ill, os prestadores de servigos publicos de esgotamento sanitario devem
elaborar estudos de viabilidade técnico-econémica para projetos de reuso nao potavel de agua proveniente de efluentes sanitarios, conforme o
conteudo minimo definido nesta Norma de Referéncia e em regulamento da entidade reguladora infranacional, incluindo:

| — levantamento das vazbes médias, maximas e minimas, considerando bases temporais apropriadas, e dos horarios de disponibilizacao
de efluentes sanitarios nas estacdes de tratamento de esgotos em operacéao;

Il — apresentacdo de dados histéricos de qualidade do efluente sanitario nas estacdes de tratamento de esgotos em operacgéo, incluindo
parametros fisico-quimicos e microbiologicos;
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[Il — identificacdo de potenciais usuarios de agua de reuso no entorno da estacdo de tratamento de esgoto e projecéo das respectivas
demandas, acompanhadas dos padrdes de qualidade requeridos pelos o6rgdos competentes, incluindo pardametros fisico-quimicos e
microbiologicos;

IV — descricdo técnica das principais instalacbes de producdo e distribuicdo de agua de reuso necessarias ao atendimento das
demandas projetadas, abrangendo o tipo de tratamento, as vazoes, 0s equipamentos e as dimensdes das adutoras;

V — projecao detalhada de investimentos para implantacéo, operacédo e manutencao das instalacées de producéo e distribuicdo de agua
de reuso, abrangendo sistema de tratamento, estacdes elevatdrias, tubulagdes para transporte de efluentes sanitérios, agua de reuso e rejeitos
de processo, bem como tratamento e destinacéo final ambientalmente adequada dos subprodutos gerados;

VI — definicdo da taxa interna de retorno, do horizonte temporal da analise com minimo de dez anos e identificacdo das fontes de
financiamento, incluindo credores e custo de capital;

VIl — observagao das disposicdes contratuais referentes ao compartilhamento de receitas adicionais, bem como o disposto na Norma de
Referéncia ANA n° 06/2024; e

VIl — descri¢cado dos beneficios socioecondmicos e ambientais decorrentes da implementacéao do projeto de reuso, incluindo geracao de
empregos, aumento da seguranca hidrica e estimulo a conscientizagdo ambiental.

§ 1° Os estudos de viabilidade devem ser submetidos a avaliacdo e aprovacédo da entidade reguladora infranacional quanto a
consisténcia metodologica e aderéncia aos seus regulamentos.

§ 2° Para os projetos em que o estudo de viabilidade técnico-econdmica indique viabilidade, o titular do servico deve incluir agdes e
metas de relso em seu plano de saneamento basico.

§ 3° Na estruturacéo de novas concessoes, o titular dos servigcos publicos de esgotamento sanitario deve considerar as oportunidades de
reuso identificadas em estudos prévios, incorporando-os na afericdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato e as metas contratuais.

Art. 13. A atualizacéo dos estudos de viabilidade técnico-econémica e da indicacdo dos municipios deve ocorrer, no maximo, a cada dez
anos, em conjunto com os planos de saneamento basico ou outros instrumentos equivalentes, devendo ser realizada em articulacéo entre o
titular dos servigos publicos, o prestador e a entidade reguladora infranacional, ou em periodicidade menor, conforme definido pela entidade
reguladora infranacional.

Paragrafo unico. A atualizacao referida no caput pode ser antecipada sempre que houver mudancgas significativas nas condi¢des hidricas
locais, na oferta de efluentes tratados, na demanda por agua de reuso ou nas diretrizes de planejamento do setor.
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Art. 14. Os prestadores de servigcos de esgotamento sanitario em municipios ndo selecionados também podem desenvolver projetos de
reuso nao potavel de agua proveniente de efluentes sanitarios, observando-se os padrdes e procedimentos estabelecidos no contrato de
concessao ou instrumento congénere para exploracéo de receitas adicionais, o disposto nesta Norma de Referéncia e nos regulamentos da
entidade reguladora infranacional.

CAPITULO V

DAS DIRETRIZES CONTRATUAIS

Art. 15. Na exploracdo do potencial de reuso néo potavel de agua proveniente dos efluentes sanitarios, cabe ao prestador de servigcos
publicos de esgotamento sanitario definir o modelo de negécio a ser adotado, em conformidade com o estudo de viabilidade técnico-econémica,
observada a legislacdo aplicavel e as diretrizes estabelecidas nesta Norma de Referéncia e no regulamento da entidade reguladora
infranacional.

§ 1° A exploragao de agua de reuso nao potavel proveniente dos efluentes sanitarios pode ser viabilizada por meio da adog¢do de um dos
seguintes modelos de negdcios:

| — instrumentos negociais que envolvam a transferéncia de efluentes sanitarios necessarios para a producdo de agua de reuso, no caso
de prestacéo direta dos servicos de esgotamento sanitario por 6rgao ou entidade do titular;

Il — celebracéo de parcerias estratégicas, observado o disposto na Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, que envolvam a transferéncia
de efluentes sanitarios necessarios a producdo de agua de reuso, no caso de prestacdo de servicos de esgotamento sanitario por empresas
publicas ou sociedades de economia mista;

[l — contratos de fornecimento de efluentes sanitarios ou de agua de reuso, observada clausula contratual referente a alienacdo de
efluentes sanitarios como possivel fonte de receitas adicionais prevista no contrato de prestacdo dos servicos de esgotamento sanitario, nos
termos do disposto no art. 10-A da Lei 11.445, de 5 de janeiro de 2007, e na Norma de Referéncia ANA n° 6/2024, no caso de contrato de
prestacao dos servigos publicos de esgotamento sanitario.

§ 2° O prestador dos servicos de esgotamento sanitario deve garantir a observancia dos padrdes legais, contratuais e ambientais
aplicaveis, bem como a continuidade das informagdes de monitoramento

§ 3° Na prestacao de servigos de esgotamento sanitario por érgédos ou entidades do titular, a celebragdo de contratos com produtores,
distribuidores e usuarios de agua de reuso deve ser precedida de estudo viabilidade técnico-econémica, considerando os modelos de
exploracao de receitas ndo tarifarias legalmente admissiveis.
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§ 4° Na prestacao de servicos realizada por empresas publicas e sociedades de economia mista, inclusive quando por meio de contratos
de programa firmados entre os titulares e os prestadores de servigcos publicos, sob a vigéncia da Lei n° 11.107, de 6 de abril de 2005, aplicam-
se as obrigacdes e exigéncias desta Norma relativas a elaboracdo dos estudos de viabilidade técnico-econdmica e ao conteudo minimo dos
instrumentos contratuais referentes ao reuso de agua, observando-se, no tocante ao compartiihamento de receitas adicionais, as disposi¢coes
das entidades reguladoras infranacionais e o previsto na Norma de Referéncia ANA n° 6/2024.

§ 5° Na prestacdo de servicos de esgotamento sanitario realizada por meio de contrato de concesséo firmado em decorréncia de
procedimento licitatério, a exploragdo comercial de agua de reuso ocorrera por meio de receitas adicionais, nos termos da legislacdo aplicavel,
respeitado o contrato de concessao e o disciplinado na Norma de Referéncia ANA n° 6/2024.

Art. 16. Ao prestador de servigos publicos de esgotamento sanitario € facultada a celebracéo de contrato de fornecimento de efluente
sanitario com o produtor ou usudrio de agua de reuso, observadas as condicdes e limites previstos na legislacéo aplicavel, nos contratos de
prestacdo de servicos e nos regulamentos da entidade reguladora infranacional, especialmente quanto a afericdo do equilibrio econémico-
financeiro inicial.

Paragrafo Unico. A implantacdo da Estacdo Produtora de Agua de RelUso deve ser conduzida de forma a ndo comprometer a
continuidade e a seguranga operacional do sistema de esgotamento sanitario existente, observadas as etapas de comissionamento e
integragao previstas no projeto.

Art. 17. Cabe ao produtor de agua de reuso garantir o tratamento e destinacéo final de eventuais efluentes e residuos gerados,
diretamente ou por terceiros, em conformidade com as normas sanitarias e ambientais vigentes.

Art. 18. Os contratos de fornecimento de efluentes sanitarios e de agua de reuso devem conter, no minimo:
| — objeto do contrato;
Il - condi¢des técnicas de fornecimento, incluindo as vazdes e o regime em horas por dia e dias por més;

[l — padrdes de qualidade do efluente sanitario ou da agua de reuso, de acordo com as normas dos érgdos competentes e com a
modalidade de uso pretendida;

IV — forma e periodicidade do monitoramento dos padrbes de qualidade do efluente sanitario ou da agua de reuso;

V — garantias de fornecimento e de continuidade da prestacéo do servigco, assegurando a manutencéo das vazdes minimas contratadas,
bem como os prazos e procedimentos para comunicac¢ao prévia em casos de interrupcao ou reduc¢ao do fornecimento;
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VI — direitos e deveres das partes, dentre eles os procedimentos para interrup¢do temporaria do fornecimento e os prazos minimos de
comunicagao entre as partes;

VIl - regras de vigéncia, prorrogacao e extingdo do contrato, com critérios objetivos para reviséo;

VIl — definicdo de critérios de reajuste e de revisdo de precos de fornecimento de efluente sanitario e de agua de reuso, com base em
parametros de mercado e evolugédo de custos operacionais, quando aplicavel;

IX — mecanismos de fiscalizagdo pela entidade reguladora infranacional, quando o contrato estiver inserido no ambito da prestacdo dos
servicos publicos de esgotamento sanitario, com os procedimentos de fiscalizacdo dos padrdes de qualidade, assegurado o acesso da entidade
reguladora infranacional as informacdes necessarias;

X — penalidades previstas para o ndo cumprimento das condi¢gdes contratuais, incluindo a possibilidade de rescisao por inadimplemento;
XI — matriz de riscos; e

XII — mecanismos de resolugcdo de conflitos, inclusive mecanismos alternativos como mediacéo regulatoria e arbitramento regulatério,
conforme legislacdo vigente.

Art. 19. Os contratos de fornecimento de agua de reuso, quando celebrados pelo proprio prestador de servigcos publicos de esgotamento
sanitario, devem observar os regulamentos da entidade reguladora infranacional.

Art. 20. A entidade reguladora infranacional € responsavel pelo acompanhamento continuo da execucéo dos contratos de fornecimento
de efluentes sanitarios e, no caso dos contratos de fornecimento de agua de reuso, quando esses Ultimos forem celebrados pelo proprio
prestador de servigos publicos de esgotamento sanitario.

Art. 21. O prestador de servicos publicos de esgotamento sanitario pode, mediante avaliagdo técnica devidamente motivada, firmar
contrato diretamente com o usuério de agua de reuso nos casos em que as condi¢cdes técnicas e operacionais do sistema apontem a
viabilidade e oportunidade de fornecimento direto, conforme avaliacdo a ser realizada pelo prestador, observadas as normas ambientais e
sanitarias vigentes, sem prejuizo do disposto nesta Norma de Referéncia e no regulamento da entidade reguladora infranacional.

Art. 22. O titular dos servigos publicos de esgotamento sanitario deve, por ocasido da reversdo ou extingdo do contrato de concesséao,
celebrar contrato ou assumir a posi¢cao do prestador no contrato firmado com produtores, distribuidores e usuérios de dgua de reuso, de modo a
garantir a continuidade da exploragédo comercial da agua de reuso.

CAPITULO VI
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DO INCENTIVO E DA DISSEMINACAO DO CONHECIMENTO

Art. 23. As entidades reguladoras infranacionais podem coordenar e promover programas de pesquisa e desenvolvimento no setor de
reuso nao potavel de efluentes sanitarios, apoiando agcdes para capacitagao.

Art. 24. Os produtores de agua de reuso podem divulgar dados referentes a projetos-piloto relacionados ao reuso nao potavel por meio
da sua pagina da internet.

Art. 25. Os produtores de agua de reuso podem elaborar e distribuir materiais educativos sobre o reuso nao potavel, visando
conscientizar usuarios de agua de reuso, tomadores de decisdo e a populacdo em geral acerca dos beneficios e das melhores préaticas de
utilizacao.

CAPITULO VI

DA COMPROVACAO DA OBSERVANCIA E DA ADOCAO DA NORMA DE REFERENCIA

Art. 26. A comprovacéo da observancia e da adocdo desta Norma de Referéncia sera realizada em conformidade com o previsto na
Resolucdo ANA n° 134, de 18 de novembro de 2022, que disciplina os requisitos e procedimentos gerais a serem observados pelas entidades
reguladoras infranacionais para a comprovacao da ado¢ao das normas de referéncia expedidas pela ANA.

Art. 27. Para fins de verificacdo do atendimento desta Norma de Referéncia, a entidade reguladora infranacional deve publicar na
internet:

| — ato normativo contendo os critérios minimos para sele¢cdo de municipios, conforme previsto no Capitulo 11l desta Norma, e conteudo
minimo dos contratos de fornecimento de agua de relso e contratos de fornecimento de efluentes sanitarios, conforme previsto no Capitulo V
desta Norma;

Il — lista de municipios que devem elaborar estudos de viabilidade técnico-econdmica para reuso de agua, bem como aqueles que
estabeleceram metas de retso de dgua nos planos de saneamento basico e nos contratos de prestacdo de servicos de esgotamento sanitario,
se houver; e

[Il — relat6rio com o volume anual destinado ao reuso em cada um dos municipios regulados.

Art. 28. A verificagdo do cumprimento das obrigacées decorrentes da aplicacdo do disposto nesta Norma de Referéncia se inicia em 20
de maio de 2028.
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CAPITULO VIII

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 29. As entidades reguladoras infranacionais que possuam regulamento sobre reuso nao potavel de agua devem revisa-lo por meio
de ato normativo, observando os termos desta Norma de Referéncia.

Art. 30. O disposto nesta Norma ndo exime o produtor, o distribuidor e o usuario de agua de reuso néao potavel da respectiva licenca
ambiental e outorga, quando exigida, assim como do cumprimento das demais obriga¢oes legais pertinentes.

Art. 31. Para contratos de concesséo vigentes, firmados em decorréncia de procedimento licitatorio ou de desestatizagdo, ou
contratacdes cujo edital ou consulta publica tenham sido publicados antes da vigéncia da Resolu¢cdo que aprova esta Norma, a existéncia de
regras editalicias e contratuais distintas das estabelecidas nesta Norma de Referéncia ndo caracteriza sua inobservancia para fins de
cumprimento do disposto no art. 50 da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

Paragrafo unico. Os contratos de que trata o caput podem observar esta Norma mediante acordo entre titular e prestador de servigos
publicos de esgotamento sanitério, ouvida a entidade reguladora infranacional e observado o direito ao reequilibrio econdmico-financeiro do
contrato.

Documento assinado eletronicamente por Joao Geraldo Ferreira Neto, Coordenador de Regulacao de Agua e Esgoto, em 11/12/2025, as 15:32, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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