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TC 037.796/2023-2
Tipo: Representacao

Unidades jurisdicionadas: Ministério de
Minas e Energia (MME) e Agéncia
Nacional de Energia Elétrica (Aneel)

Representante: Ministério Pblico Junto
ao Tribunal de Contas da Unido

Advogado ou Procurador: nio ha

Proposta: recomendacgao

INTRODUCAO

1. Trata-se de exame técnico acerca da resposta a diligéncia efetuada por esta Corte de
Contas, por meio do Oficio 41435/2025-TCU/Seproc (pega 94), junto a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (Aneel), no ambito da Representagdo que acompanha as medidas adotadas pelo Governo
Federal sobre as interrupcdes de fornecimento de energia elétrica na 4rea de concessdo da Enel
Distribui¢do Sao Paulo (Enel-SP).

HISTORICO

2. O presente processo teve origem em novembro de 2023, sendo autuado a partir de
Representacdo oferecida pelo Ministério Publico junto ao TCU (MPTCU), por meio do
Subprocurador-Geral Lucas Rocha Furtado (peca 1), em face do blecaute na rede de distribui¢do do
Estado de Sao Paulo ocorrido a partir do dia 3/11/2023.

3. A Representagdo visava o acompanhamento das medidas adotadas pelo Governo Federal
para obter explicacdes da concessiondria de energia elétrica em Sao Paulo (Enel-SP) acerca da
interrup¢do nos servigos essenciais. Adicionalmente, o MPTCU solicitou, em carater cautelar, a
criacdo de forga-tarefa conjunta com a Controladoria Geral da Unido (CGU) para apurar eventuais
responsabilidades.

4. Cumpre informar que o histérico com os documentos encaminhados ao TCU e as
informagdes que foram considerados mais relevantes, bem como os processos autuados que possuem
conexdo e relagdo tematica com o objeto da presente representagdo, a exemplo de outras
representacdes e Solicitacdes do Congresso Nacional (SCN), se encontram descritos em tabela
acostada a pega 109.

5. Em 22/11/2023, foi elaborada a primeira instru¢do do feito (peca 21), contendo a
contextualizagdo dos fatos relacionados ao evento de interrupg¢ao ocorrido em 3/11/2023, bem como
a proposta de atuagcdo do TCU no ambito da presente representagdo, para indeferir o requerimento de
cautelar, mas retornar os autos a AudElétrica para a continuidade do exame de mérito. As propostas
acima foram ratificadas no julgamento ocorrido por meio do Acérdao 2.605/2023-TCU-Plenario, de
18/12/2023, de relatoria do Min. Augusto Nardes.

0. Em seguida, em 12/9/2024, foi elaborado Relatério de Inspecdo pela Unidade Técnica
(peca 64), o qual concluiu, entre outros pontos, que:

(1) embora os indicadores globais de continuidade (DEC e FEC) estivessem melhorando,
outros indicadores (como o Tempo Médio de Atendimento a Emergéncias - TMAE) haviam piorado,
evidenciando degradacdo na qualidade do servigo prestado pela Enel-SP desde que assumiu a
concessao em 2018;
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(i1) nesse mesmo periodo, a distribuidora havia melhorado seus indicadores financeiros;

(ii1) a empresa vinha sendo demandada pela Aneel a cumprir os Planos de Resultados
para melhoria na qualidade da prestacao de servicos; e

(iv) objetivamente, a concessiondria ndo se enquadrava, naquela ocasido, nas hipoteses
previstas para a abertura de processo punitivo voltado a penalidade de declaracao de caducidade.

7. Antes mesmo da apreciagdo pelo TCU do referido relatdrio, sobreveio nova interrupgao
de energia em 11/10/2024, que causou a interrup¢ao no fornecimento de energia para 3,1 milhdes de
unidades consumidoras sob a area de concessdo da Enel-SP na Grande Sdo Paulo (Enel atualiza
numero total de afetados pelo apagdo em SP para 3,1 milhdes). Segundo a Federagao do Comércio
de Bens, Servigos e Turismo do Estado de Sao Paulo (Fecomércio-SP), os prejuizos estimados, até o
dia 15/10/2024, ja haviam somado pelo menos R$ 1,82 bilhdo (Prejuizos com falta de energia em Sao
Paulo estdo perto de somar R$ 2 bilhoes).

8. Diante da reincidéncia e da gravidade, o TCU prolatou o Acérdao 2.191/2024-Plenario,
relator Min. Augusto Nardes, na Sessdo Plendria do dia 16/10/2024 (pega 69), determinando
cautelarmente a Aneel, sem oitiva prévia, a operacionalizacdo imediata do compartilhamento em
tempo real das informagdes do centro de operagdes da Enel-SP com os seguintes atores: Aneel;
Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sao Paulo (Arsesp); Governo de Sao
Paulo; e municipios afetados, para que os servigos pudessem ser monitorados com maior celeridade,
ampliando a articulagdo dos agentes publicos envolvidos (item 9.1). Os autos foram restituidos a
AudFElétrica para o aprofundamento dos estudos sobre os novos indicios de irregularidades (item 9.2).

9. A Aneel se manifestou, informando que havia determinado a Enel-SP a adocao das
providéncias para atendimento imediato do Acérddo e que ja havia sido realizada reunido de
monitoramento com as partes interessadas (peca 80).

10. Na sequéncia, em nova instrucao, os exames realizados pela Unidade Técnica abordaram
os seguintes aspectos (pega 84):

(1) cenario apurado anterior a reincidéncia na interrup¢ao prolongada de energia elétrica
pela Enel-SP ocorrida em 11/10/2024;

(1) acdes adotadas em resposta as interrupg¢des antes do evento climatico de 11/10/2024
e posteriores a tal evento;

(ii1) representacdes apresentadas pelo MPTCU apos o evento climatico de 11/10/2024
que possuem conexao e relacdo tematica com o objeto da presente representacao;

(iv) monitoramento do cumprimento do item 9.1 do Acordao 2.191/2024-TCU-Plenario;

(v) possibilidade de decretacdo de intervencdo e de declaragdo de caducidade na
concessio;

(vi) encaminhamentos propostos pela Unidade Técnica antes do evento climatico de
11/10/2024 e atualizagoes decorrentes do referido evento; e

(vil) fundamentos da recomendac¢do dirigida a Aneel para que avalie a possibilidade de
exercer o Poder Geral de Cautela insculpido no art. 45 da Lei 9.784/1999.

11. Antes que essa instrucao fosse apreciada, o Ministro Relator recebeu a comunicacao da
Aneel (peca 92) sobre o requerimento da Enel-SP de antecipacdo dos efeitos da prorrogacao do seu
Contrato de Concessao.

12. Assim, em 26/9/2025, o Ministro Augusto Nardes proferiu Despacho (pega 93),
determinando diligéncia a Aneel, consubstanciada no Oficio 41435/2025-TCU/Seproc (peca 94), para
que, no prazo de trinta dias, esclarecesse as medidas em andamento nas apuracdes de
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responsabilidade, com destaque para:

(1) o estagio atual dos processos de apuracdo de responsabilidade decorrentes dos
prejuizos causados pelos apagdes (final de 2024 e inicio de 2025) (Quesito a.1);

(i1) as irregularidades identificadas e o encaminhamento de solug¢des (Quesito a.2);
(i11) a aplicagdo de sangdo e a reparagao de prejuizos (Quesito a.3); e

(iv) a previsao para a conclusdo dos processos de apuragdo de responsabilidade (Quesito
a.4).

13. O Ministro Relator destacou, ainda, a incompatibilidade de a Aneel analisar o pleito de
prorrogagdo caso tivessem sido identificadas falhas graves da concessionaria nos episddios
recorrentes de blecaute.

14. A Aneel respondeu por meio do Oficio 80/2025-AIN/ANEEL (pega 100), trazendo
informacdes detalhadas sobre o andamento do Processo Administrativo 48500.003331/2024-72,
instaurado em fungdo do Termo de Intimacdo (TI) 49/2024-SFT. Esse processo apura falhas e
transgressdes da concessiondria, especialmente em relagdo ao restabelecimento do fornecimento de
energia apos eventos criticos, como os de novembro/2023 e outubro/2024.

15. O objetivo desta instrugdo ¢ analisar a suficiéncia das respostas fornecidas pela Aneel e
pela concessionaria (pegas 100-102), referente ao periodo de novembro/2024 a janeiro/2025, e a
proposta de extensdo do monitoramento pela Superintendéncia de Fiscalizagdo Técnica (SFT) da
Aneel até margo/2026.

EXAME TECNICO

16. O exame a seguir analisa a suficiéncia da resposta da Aneel, encaminhada por meio do
Oficio 80/2025-AIN/ANEEL e seus anexos (pecas 100-102), referentes aos quatro quesitos
solicitados na diligéncia determinada pelo Despacho do Ministro Relator Augusto Nardes (pega 93).

17. Em razdo de racionalidade processual, os quesitos a.1 e a.4 sdo analisados inicialmente e
de forma conjunta. A seguir, no segundo bloco, sdo examinados os quesitos a.2 e a.3, também
conjuntamente.

Quesito a.1: Estagio atual dos processos de apuracdo de responsabilidade e Quesito a.4: Previsdo para
a conclusido dos processos

18. O Quesito a.1 perguntou “qual o estdgio atual das andlises feitas nos processos de
apuracdo de responsabilidade decorrentes dos prejuizos causados pela interrup¢ao do fornecimento
de energia elétrica em varios municipios do Estado de Sdo Paulo no final de 2024 e inicio de 2025?”.

19. J& o Quesito a.4 indagou “qual a previsao para a conclusdo dos processos de apuragdo de
responsabilidade da concessionaria em face de irregularidades ocorridas no curso do contrato?”.

20. A Aneel esclareceu que o processo principal em andamento ¢ o 48500.003331/2024-72,
iniciado com a emissdao do Termo de Intimagao (TI) 49/2024-SFT em 21/10/2024. O TI foi emitido
em desfavor da Enel-SP, caracterizando a "prestagdo inadequada do servigo por parte da Enel-SP no
tocante ao restabelecimento do fornecimento de energia elétrica apos interrupcdes” (peca 100, p. 2).

21. A distribuidora apresentou Plano de Recuperacdo em 21/11/2024, com um horizonte
maximo de noventa dias, visando a execu¢do das agdes e alcance dos resultados efetivos para
caracterizar a regularizacdo em definitivo das falhas e transgressoes (peca 100, p. 2).

22. A Superintendéncia de Fiscalizacdo Técnica (SFT) da Aneel, juntamente com a Arsesp,
iniciou o acompanhamento semanal do Plano de Recuperagdo em dezembro de 2024. Em sua analise,
a SFT asseverou que "as acOes apresentadas pela Enel-SP no Plano de Recuperacdo possuem
aderéncia com as falhas evidenciadas pela fiscalizagdo no Termo de Intimagdo e, nesse sentido, estdo
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no caminho para regularizar as falhas e as transgressoes" (peca 102, p. 102).

23. Por seu turno, os relatdrios de fiscalizacdo da SFT (38/2024, 3/2025 e 5/2025) atestaram
o cumprimento das metas do Plano de Recuperacdo para cada més (novembro/24 a janeiro/25),
especialmente a redu¢do nos indicadores TMAE (Tempo Médio de Atendimento a Emergéncias) e o
percentual de Unidades Consumidoras (UCs) interrompidas com duracdo superior a 24 horas
(peca 102, p. 142).

24, Segundo a Aneel, a previsao para a avaliagdo final do TI 49/2024-SFT ¢ marco de 2026,
conforme Nota Técnica 166/2025-SFT/ANEEL, que fundamenta a necessidade de estender o prazo
de acompanhamento do Plano de Recuperagdo para o "préoximo periodo umido, que se inicia em
outubro de 2025, com encerramento em margo de 2026". A extensdo ¢ justificada pela necessidade
de ter uma "avaliagdo completa e segura da efetividade das agdes estruturais" implementadas pela
distribuidora (pega 102, p. 134).

25. A Enel-SP discordou, argumentando que a extensao € ilegal, pois o prazo de sessenta dias
para a decisdo da Diretoria sobre o TI (art. 34 da REN 846/2019) se esgotou em marco de 2025 e
pediu o arquivamento imediato do TI (peca 102, p. 145).

26. De acordo com a concessiondria, ndo se pode pretender perpetuar o processo
administrativo para além dos prazos fixados pela Aneel em seus regulamentos e ndo € razoavel que a
Agéncia leve mais de um ano depois do fim do Plano de Recuperacdo para o arquivamento do TI
(peca 102, p. 145).

27. O Parecer 00219/2025/PFANEEL/PGF/AGU afirmou que "ndo hé o6bice juridico para
que seja fixado um prazo limite (margo/2026)", pois a distribuidora estd no "periodo de salvaguarda"
(previsto na Lei 8.987/1995) para corrigir as transgressoes, €, sem um novo periodo imido, "ndo ¢
possivel afirmar, com seguranca, que as medidas corretivas adotadas pela Enel-SP foram suficientes
para regularizar a prestagdo do servigco" (pega 102, p. 155).

28. A relatora do processo, Diretora Agnes da Costa, proferiu seu voto no sentido de estender
o prazo de acompanhamento e avaliacdo do Plano de Recuperagdo da Enel Distribuicdo Sao Paulo —
Enel-SP —, no ambito do Termo de Intimagao 49/2024, até 31/3/2026, porém houve pedido de vista
por parte de outro diretor (Diretor Gentil Nogueira) e o processo ainda nao foi finalizado (Relatora
na Aneel vota por manter fiscalizacdo sobre Enel SP, mas decisdo € adiada).

Analise

29. Inicialmente, verifica-se que o periodo analisado pela Aneel se estendeu até julho/2025
(peca 102, p. 129). Conforme apontado pela Agéncia, em abril de 2025, a Enel-SP ainda estava
implementando agdes estruturais, como contratacdo de eletricistas proprios, equipes adicionais €
plano de podas, razao pela qual essas medidas foram acompanhadas além dos noventa dias iniciais
do Plano de Recuperacao (PR).

30. Nesse contexto, a Aneel salientou que uma avaliacdo sobre o PR realizada em
fevereiro/2025 seria imprecisa, uma vez que as solugdes emergenciais atenderam ao curto prazo, mas
ndo eram suficientes para garantir melhorias duradouras (pega 102, p. 129).

31. Assim, Aneel e Arsesp monitoraram tanto a execucao dessas agdes quanto os resultados
apos sua conclusdo, estendendo a analise até julho de 2025, destacando-se as avaliagdes quanto aos
indicadores TMAE e interrupgdes superiores a 24 horas nos periodos de novembro/2024 a
janeiro/2025 e fevereiro a julho/2025 (pega 102, p. 129).

32. Nessa toada, a Aneel indicou que os resultados do Plano de Recuperagao (novembro/24
a janeiro/25) foram satisfatorios, mostrando correlacdo entre as agdes executadas e as falhas
apontadas, embora haja espago para melhorias (pega 102, p. 130).
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33. Esses resultados decorreram de solugdes provisdrias, como o remanejamento de equipes
comerciais para atendimento emergencial, enquanto agdes estruturais — inspe¢des, manutengdes,
podas, aquisi¢ao de equipamentos e contratacdo de equipes — foram implementadas ao longo do
primeiro semestre de 2025 (peca 102, p. 130).

34, A Agéncia ponderou que, apesar dos avangos da distribuidora na execucao da agenda
proposta, essas agdes foram implementadas principalmente no periodo seco. Como o desempenho
histérico da distribuidora ¢ mais critico no periodo imido, a Aneel considerou essencial estender o
acompanhamento até marco de 2026 para avaliar a efetividade das ag¢des e garantir melhorias
duradouras na prestacao do servigo. (pega 102, p. 131)

35. No entanto, cumpre esclarecer que houve novo evento climatico em setembro/2025, que
também foi objeto de andlise por parte da fiscalizagdo da Aneel. (Tempestades Setembro de 2025:
Acompanhe nossa operacao)

36. Ao ser questionada se manteria as conclusdes e recomendagdes exaradas na Nota
Técnica 166/2025-SFT/ANEEL, a SFT afirmou que ndo havia identificado motivagao para quaisquer
alteragdes e manteve a recomendacgao de postergar o periodo de avaliagdo do Termo de Intimagao até
margo de 2026 (pecga 102, p. 218).

37. Assim, em seu voto na 38* Reunido Publica Ordinaria da Diretoria da Aneel em 2025, a
Diretora Agnes da Costa corroborou a conclusdo da area técnica de que, em que pese a Enel-SP tenha
atuado satisfatoriamente no evento climatico de setembro de 2025, esse evento ndo atingiu o nivel
extremo de contingéncia observado em ocorréncias anteriores (novembro/23, outubro/24 e
dezembro/24), de modo que a capacidade de resposta ndao era totalmente comparavel aos casos
anteriores. (peca 102, p. 218)

38. Por fim, a respeito do arquivamento do TI defendido pela Enel-SP, a qual alegou o
cumprimento das metas do Plano de Recuperacdo (PR) no prazo de noventa dias (novembro/24 a
janeiro/25), constata-se que o objetivo do aludido PR ¢ alcangar os resultados efetivos para
caracterizar a regularizacdo em definitivo das falhas e transgressoes identificadas na fiscalizacdo da
Aneel (peca 102, p.131).

39. Desse modo, considerando que as falhas na prestacdo do servigo ocorreram nos periodos
umidos de 2023 e 2024, a comprovagdo de que as falhas foram corrigidas em definitivo somente
podera ser atestada apos o transcurso do periodo imido seguinte sem falhas relevantes na prestagao
do servigo.

40. Assim, conforme demonstrado pela Aneel, destaca-se que as agdes iniciais detalhadas no
PR tiveram carater emergencial, e o cumprimento das metas de noventa dias, relativas ao periodo de
novembro/24 a janeiro/25, ndo € capaz de atestar, por si s0, a regularizagdo em definitivo das falhas
e transgressoes.

41. Portanto, tendo em vista que a Procuradoria Federal (PF/ANEEL) concluiu pela
inexisténcia de obice juridico para a fixagdo de um prazo limite (marc¢o/2026, ap6s o periodo umido),
demonstrando a legalidade da cautela regulatoria, entende-se que a estratégia de extensdo de prazo se
mostra adequada, pois garante que a concessdo seja avaliada sob o teste de estresse (eventos
climaticos severos) que originou o processo, para que ocorra uma avaliacdo completa e segura da
efetividade das acdes estruturais implementadas e em implementacao pela Enel-SP, e ndo apenas das
acOes emergenciais.

Quesito a.2: Irregularidades identificadas e encaminhamento de solucdo e Quesito a.3: Aplicacdo de
sancdo e reparacao de prejuizos (Quesito a.3)

42. O Quesito a.2 buscou esclarecer “quais as irregularidades identificadas e o
encaminhamento de solugdo para cada uma delas?”.
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43. Ja o Quesito a.3 questionou se “houve aplicacdo de alguma san¢do a concessionaria? Em
caso positivo, a Enel efetuou a devida reparacao pelos prejuizos?”’.

44. As irregularidades (falhas e transgressdes) constatadas, conforme o Relatorio de Falhas e
Transgressdes (RFT), anexo ao T1 49/2024-SFT, foram (pega 101, p. 6):

(1) falhas no restabelecimento do fornecimento, evidenciadas nos eventos de 3/11/2023 e
de 11/10/2024;

(1) elevado tempo médio de atendimento as ocorréncias emergenciais (TMAE);
(ii1) elevada quantidade de interrup¢des com duragdo superior a 24 horas; e

(iv) falhas no planejamento e na execucao do plano de contingéncias para fazer frente a
eventos climaticos extremos.

45. O encaminhamento de solu¢do imediato foi a exigéncia do Plano de Recuperacao (PR) ja
mencionado, o qual contemplou inspe¢des e manutengdes nas redes de distribui¢ao, podas de arvores,
aquisicdo de novos equipamentos € sistemas, bem como contratacdes e treinamentos de novas
equipes.

46. Conforme analisado no topico anterior, o PR apresentou, na opinido da Aneel, solugdes
provisorias satisfatorias, porém, ainda conforme sugestdo da Agéncia, faz-se necessaria a extensao
do prazo para a avaliacdo da regularizagdo definitiva das falhas e transgressdes identificadas até
mar¢o/2026, ap6s o periodo timido.

47. Apesar desse avanco, a Agéncia ressaltou que a Enel-SP vinha apresentando conduta
reiterada de prestagdo insatisfatdria do servico e ndo havia respondido aos instrumentos de Planos de
Resultados e processos punitivos anteriores (pega 102, p. 112).

48. A decisdo de instaurar o TI, que pode acarretar a instauragdo de processo de caducidade
(a penalidade mais grave), foi tomada apos se constatar que penalidades pecunidrias e outras agdes
de enforcement nao foram eficazes para "viabilizar o restabelecimento da adequada prestacdo do
servico publico concedido" (peca 102, p. 112).

49. Cabe mencionar que, desde 2019, quando a Enel-SP assumiu o controle da concessao, a
Aneel, em parceria com a Arsesp, vem sistematicamente fiscalizando a distribuidora por meio de
Planos de Resultados e, na eventualidade da constatagdo de irregularidades, aplicando sancdes
pecuniarias, conforme pode ser observado nas Tabelas 1 e 2.

Tabela 1: Planos de Resultados firmados com a Enel-SP.

Ano Natureza da Fiscalizacao Resultado/Préoxima Ac¢ao
2019 Ressarcimento de Danos Elétricos Aprovado
2019 Continuidade do Fornecimento Outro Plano foi emitido para substituir o de 2019 ().
2019 Faturamento de Energia Elétrica Outro Plano foi emitido para substituir o de 2019
2020 Continuidade do Fornecimento Reprovado — Acfo Fiscalizadora
2020 Estrutura de Atendimento Reprovado — Acdo Fiscalizadora
2020 Faturamento de Energia Elétrica Reprovado — Acdo Fiscalizadora
2021 Ressarcimento de Danos Elétricos Reprovado — A¢éo Fiscalizadora
2022 Estrutura de Atendimento Reprovado @
2022 Faturamento de Energia Elétrica Aprovado — Monitoramento
2023 Continuidade do Fornecimento Reprovado — Punitivo do Evento de nov/23
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2024 Continuidade do Fornecimento Reprovado — TI do Evento de out/24 em andamento
Nota (1): Em razdo da Pandemia de Covid-19, os planos que iniciaram em 2019 e que terminariam em 2020 foram
repactuados.

Nota (2): A agdo fiscalizadora que sucederia a reprovacdo e que estava prevista foi cancelada por restrigdo orcamentaria.
Fonte: Nota Técnica 166/2025-SFT/ANEEL (pega 102, p. 106).

Tabela 2: Penalidades aplicadas em desfavor da Enel-SP.

Ano Natureza da Fiscalizacio Penalidade (R$) Situacio
2018 Quahdade do Atendimento ao 16.214.457.76 Multa paga
Consumidor
2019 | Descumprimento de Determinagdo 1.855.773,10 Multa paga
2020 | Comercial 12.089.287,84 Multa paga
2019 | Técnica 12.716.322,04 Multa paga
2021 | Qualidade do Fornecimento 16.245.909,83 Multa paga
2022 | Comercial Adverténcia -
2022 | Qualidade do Fornecimento Judicializado pela Distribuidora.
95.872.180,95 Status: suspenso por ordem judicial,
com Seguro Garantia
2023 | Técnica - Evento de nov/2023 Judicializado pela Distribuidora.
165.807.883,50 Status: suspenso por ordem judicial,
com Seguro Garantia
2024 | Técnica - Evento de out/2024 Termo de Intimagdo | Em andamento
TOTAL 320.801.815,02

Fonte: Nota Técnica 166/2025-SFT/ANEEL (pega 102, p. 106).

50. Adicionalmente, a Diretora Relatora questionou a Procuradoria Federal (PF/Aneel) se
seria possivel condicionar o eventual encerramento do TI em marco de 2026 ao efetivo pagamento
das multas aplicadas pela Aneel referentes aos indicadores de qualidade e ao atendimento em
situagdes de emergéncia, judicializadas pela empresa (pega 102, p. 139).

51. A PF/Aneel, por meio do Parecer 00219/2025/PFANEEL/PGF/AGU, concluiu pela
impossibilidade juridica de condicionar o arquivamento do TI 49/2024-SFT ao pagamento das multas
administrativas aplicadas a concessiondria, visto que o condicionamento violaria o principio
constitucional do acesso a Justica e configuraria desvio de finalidade. Desse modo, o arquivamento
do TI deveria ser um reconhecimento do "cumprimento da corre¢do das falhas" (peca 102, p. 156-

157).
Analise

52. As respostas da Aneel concernentes as irregularidades identificadas confirmam os
pressupostos que nortearam as propostas de encaminhamento da AudElétrica exaradas em instrugdes
anteriores (pecas 64 e 84), antes do Despacho do relator Ministro Augusto Nardes (peca 93).

53. A urgéncia e a gravidade da situagdo sdo corroboradas pela escalada punitiva da Aneel,
partindo da instauragdo de Planos de Resultados, perpassando pela aplicagdo de multas pecunidrias e
alcangando o Termo de Intimacao que se encontra em curso.

54. As analises iniciais desta Unidade Técnica (pecas 64 e 84) apontaram que a melhora da
satde financeira da concessiondria, com reducao significativa dos gastos de Pessoal, Manutencao,
Servicos e Operagdao (PMSO) em relagdo ao PMSO Regulatorio, se deu em detrimento da qualidade
dos servigos, refletida na piora de indicadores como o Tempo Médio de Atendimento a Emergéncias
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(TMAE) e no aumento das interrup¢des com duragao superior a 24 horas.

55. Dessa forma, concluiu-se que havia potencial liame de causalidade entre a redu¢ao dos
gastos com PMSO e a demora no reestabelecimento do fornecimento de energia (peca 84, p. 6).

56. Por seu turno, a SFT/Aneel expressou sua preocupagdo com o fato de que, embora tenha
havido progresso nos indicadores de atendimento emergencial, foi observado um aumento no nimero
de ocorréncias, o que pode indicar falhas persistentes na manuten¢do da rede, algo que pode causar
maiores dificuldades ao atendimento no periodo timido (pega 102, p. 131).

57. Ao analisar as Tabelas 1 e 2, verifica-se que a Enel-SP ndo conseguiu alcancar os
resultados esperados em sete dos onze Planos de Resultados firmados, o que gerou a necessidade de
a Aneel avangar na imposicdo de penalidades de natureza pecunidria a distribuidora em valores
crescentes, dos quais mais de R$ 260 milhdes permanecem pendentes de pagamento, em fungdo de
decisdes judiciais.

58. Logo, esse historico reflete quase uma auséncia de resposta ao instrumento do Plano de
Resultados, enquanto a utilizacdo das multas como instrumento indutor de melhoria do servigo
prestado aos consumidores tem se mostrado ineficaz, ja que a discussdo a respeito do recolhimento
desses valores se estende em processos judiciais.

59. Ao ser indagada quanto as razdes pelas quais ndo foram propostas outras penalidades
menos gravosas pelos fatos relatados no RFT, a area técnica da Aneel esclareceu que a conduta
reiterada da Enel-SP quanto a prestacdo insatisfatoria do servico associado a qualidade do
fornecimento de energia elétrica e a ndo melhoria da prestacdo do servico frente aos eventos
climaticos severos, bem como no tocante aos tempos de atendimento a ocorréncias emergenciais,
permanecendo acima de doze horas desde o evento de novembro de 2023 até o evento de outubro de
2024, demonstraram que a distribuidora ndo vinha respondendo aos instrumentos de Planos de
Resultados nem aos processos punitivos (peca 102, p. 132).

60. Assim, foi necessario aplicar um processo mais gravoso, que culminou na lavratura do
Termo de Intimacdo 49/2024-SFT, de forma a tomar uma medida mais coercitiva junto a
distribuidora.

61. Nesse diapasdo, nota-se que a Enel-SP passou a atuar de maneira mais diligente, agindo
de forma mais efetiva na busca pela melhoria de seus indicadores, apenas apos a emissdao do Termo
de Intimacdo por parte da Aneel.

62. Importa registrar que, ap6s o evento climatico de 11/10/2024 (antes, portanto, da lavratura
do TI) e a evidente demora da distribuidora no restabelecimento do fornecimento, cabia a Aneel
intensificar a aplicacdo da piramide de conformidade regulatoria, consoante a teoria da regulacao
responsiva e o rol previsto no art. 5° da Resolugdo Normativa 846/2019, avaliando a utilizagdo de
medidas mais incisivas, como a intervencdo para adequacdo do servico ou a propositura de
caducidade da concessao.

63. A SFT/Aneel asseverou que, embora a legislacdo preveja a intervencao para garantir a
prestagdo adequada do servigo, essa medida se mostrava precipitada no caso concreto, pois a
fiscalizacdo concentrou-se apenas na ineficidcia da distribuidora em restabelecer rapidamente a
energia apds eventos climaticos severos, sem analisar outros aspectos do servigo (peca 102, p. 111-
112).

64. Acrescentou que a intervengao ndo ¢ penalidade, mas medida excepcional e extrema, que
substitui a concessiondria na prestacdo do servigo e pode implicar mudangas significativas na gestao,
devendo ser aplicada apenas quando necessaria e util a recuperagdo da concessionaria. Diante disso,
concluiu que a intervenc¢ao ndo era adequada naquele momento processual (peca 102, p. 112).

65. Esse tema foi objeto de exame na instrug¢do pretérita desta Unidade Técnica (peca 84),
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em que foi proposta recomendacdo para que a Aneel “avalie a possibilidade de aplicacao da
decretacdo de intervengdo na concessdao da Enel-SP, com estudos, documentos ¢ fundamentacao
técnica, apontando possiveis riscos, impactos e consequéncias praticas da referida medida”.

66. Naquela instru¢do, foi realizado estudo acerca das disposigdes legislativas e regulatdrias
que tratam da intervenc¢ao, especialmente as Leis 8.987/1995 e 12.767/2012, além de relembrar o que
ocorreu em situagdes anteriores, como no caso das concessionarias do Grupo Rede.

67. Sob esse prisma, a intervencao se constitui em uma medida excepcional com o objetivo
especifico de assegurar a adequagdo na prestacdo do servi¢o e coagir a concessiondria a cumprir
normas regulamentares, contratuais e legais pertinentes que estariam sendo reiteradamente
descumpridas.

68. Nesse sentido, € essencial que a avaliagdo da Aneel sobre a decretacdo da intervencao
considere os riscos associados a medida para evitar que a solug¢do se torne mais dispendiosa para o
servico, por se tratar de um instrumento forte e bastante delicado, ndo sendo razoavel pressupor que,
necessariamente, essa possivel gestdo temporaria serd melhor do que a dos atuais detentores do
contrato de concessao.

69. O interventor assume todo o aparato que esteja a disposicao, e a troca dos gestores de
uma distribuidora com problemas operacionais criticos no inicio do periodo chuvoso apresenta riscos
que precisam ser sopesados, pois um eventual novo concessionario teria que, além de enfrentar a
dificuldade atualmente em evidéncia, se inteirar das realidades e dos desafios operacionais, bem como
dos gargalos e dos pontos criticos da area de concessao.

70. Isso posto, a recorréncia de eventos, a degradagdo sist€émica na qualidade, e a auséncia de
um ateste de regularizagdo definitiva por parte da SFT/Aneel quanto a corre¢do das falhas e
transgressoes da Enel-SP, bem como a confirmagao de que as medidas punitivas e corretivas menos
gravosas falharam em garantir o servigo adequado, tornando necessaria a analise da medida mais
extrema na piramide de conformidade regulatoria, justificam a manutencdo da proposta de
recomendacao acima citada.

71. Em que pese a SFT/Aneel ter abordado alguns aspectos da interven¢do administrativa em
sua fiscalizacdo, ndo houve mengdes sobre o tema no voto da Diretora Relatora, sendo oportuno, dado
o atual contexto, o posicionamento da Aneel acerca do instituto.

72. Isso porque o estudo do caso da Enel-SP pode ser aproveitado para que sejam esclarecidos
0s mecanismos relativos a intervengdo, bem como os riscos € as consequéncias de sua eventual
decretacdo, além de poder, inclusive, subsidiar avaliacdes futuras de casos semelhantes, por meio da
fundamentagdo técnica associada as conclusdes que vierem a ser alcangadas.

73. Outrossim, também pode vir a ser utilizado para se avaliar a necessidade de
complementacdo normativa em termos da regulacao do instituto da intervengdo, assim como de
possiveis novas gradagdes das penalidades a serem aplicadas as concessionarias.

74. Ante o exposto, propoe-se reiterar a recomendacio para que a Aneel avalie a
possibilidade de aplicacao da decretacido de intervenc¢io na concessao da Enel-SP, com estudos,
documentos e fundamentacio técnica, apontando possiveis riscos, impactos e consequéncias
praticas dessa medida.

75. Nesse contexto, o TCU visa garantir que a decisdo final sera fundamentada tecnicamente
e alinhada aos preceitos da regulagcdo consequencialista, servindo como um controle de segunda
ordem para subsidiar o Poder Concedente na escolha da melhor alternativa para a continuidade do
servigo publico.
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CONCLUSAO

76. Trata-se de exame técnico acerca da resposta a diligéncia efetuada por esta Corte de
Contas, por meio do Oficio 41435/2025-TCU/Seproc, junto a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(Aneel), no ambito da Representacdo que acompanha as medidas adotadas pelo Governo Federal
sobre as interrupcdes de fornecimento de energia elétrica na area de concessao da Enel Distribuicao
Sao Paulo (Enel-SP).

77. O exame técnico analisou a suficiéncia da resposta da Aneel, encaminhada por meio do
Oficio 80/2025-AIN/ANEEL e seus anexos, referentes aos quatro quesitos solicitados na diligéncia
determinada pelo Despacho do Ministro Relator Augusto Nardes.

78. Em relacdo ao Quesito a.1, que perguntou qual o estagio atual dos processos de apuragdo
de responsabilidade, e ao Quesito a.4, que indagou qual a previsdo para a conclusao dos processos,
verificou-se que, no ambito do processo 48500.003331/2024-72, iniciado com a emissdo do Termo
de Intimacao (TI) 49/2024-SFT, a Enel-SP apresentou um Plano de Recuperacao com horizonte de
noventa dias (novembro/2024 a janeiro/2025).

79. Segundo a area técnica a Aneel, foram obtidos resultados satisfatorios na redugdao do
Tempo Médio de Atendimento a Emergéncias (TMAE) e do percentual de interrup¢des acima de 24
horas nesse periodo. Contudo, a analise de juizo de valor da Aneel foi categdrica, ao afirmar que esses
resultados iniciais foram alcangados em funcdo de agdes provisorias, em carater emergencial, e
implementadas principalmente no periodo seco.

80. Tendo em vista que a Procuradoria Federal (PF/ANEEL) concluiu pela inexisténcia de
obice juridico para a fixacdo de um prazo limite (mar¢o/2026, apds o periodo imido), demonstrando
a legalidade da cautela regulatoria, entende-se que a estratégia de extensdo de prazo se mostra
adequada, pois garante que a concessao seja avaliada sob o teste de estresse (eventos climaticos
severos) que originou o processo, para que ocorra uma avaliagdo completa e segura da efetividade
das acdes estruturais implementadas e em implementacao pela Enel-SP, e ndo apenas das agdes
emergenciais.

81. No tocante ao Quesito a.2, que buscou esclarecer quais irregularidades foram
identificadas e qual o encaminhamento de solugdes, e ao Quesito a.3, que questionou se houve
aplicacdo de sancdo a Enel-SP e reparacao de prejuizos, constatou-se que as irregularidades
identificadas confirmam os pressupostos que nortearam as propostas de encaminhamento da
AudEFElétrica exaradas em instrucdes anteriores € que a urgéncia e a gravidade da situacdo sdo
corroboradas tanto pela escalada punitiva da Aneel, por meio da lavratura do TI 49/2024-SFT, que
pode levar a instauragdo de processo de caducidade, quanto pela intervengao do Poder Judiciario, que
suspendeu a andlise da prorrogacdo do contrato de concessao da Enel-SP.

82. Adicionalmente, a auséncia de um ateste de regularizagdo definitiva por parte da Aneel,
bem como a confirmacdo de que as medidas punitivas e corretivas menos gravosas falharam em
garantir o servico adequado, tornando necessaria a anélise da medida mais extrema na piramide de
conformidade regulatoria, justificam reiterar a proposta de recomendagdo contida na instrugao
pretérita, para que a Aneel avalie a possibilidade de aplicacdo da decretagdo de intervencdo para
adequacao do servigo publico de energia elétrica na concessdo da Enel-SP, com estudos, documentos
e fundamentacao técnica, apontando possiveis riscos, impactos € consequéncias praticas da referida
medida.

83. Nesse contexto, o TCU visa garantir que a decisdo final a respeito da intervengao sera
fundamentada tecnicamente e alinhada aos preceitos da regulacdo consequencialista, servindo como
um controle de segunda ordem para subsidiar o Poder Concedente na escolha da melhor alternativa
para a continuidade do servigo publico, levando em consideracdo os riscos decorrentes do periodo
umido que se aproxima, ocasido em que a concessiondria podera ser submetida a novos testes de
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estresse em relacao as melhorias apresentadas no Plano de Recuperagao.

84. Por fim, a recomendacdo de que a Aneel “avalie a possibilidade de aplicagdo da
decretagdo de intervengao na concessao da Enel-SP” deve ser reiterada, sendo feita com embasamento
em estudos técnicos que considerem os riscos associados a essa medida extrema, de modo a evitar
que a solucao se torne mais dispendiosa do que o problema.

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

85. Ante o exposto, submetem-se os autos a consideragdo superior, para posterior remessa ao
Exmo. Ministro Augusto Nardes, propondo:

85.1 recomendar a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), com fundamento no art. 11
da Resolucao TCU 315/2020, que avalie a possibilidade de aplicagdo da decretacdo de intervencao
na concessao da Enel-SP, com estudos, documentos e fundamentacdo técnica, apontando possiveis
riscos, impactos e consequéncias praticas da referida medida;

85.2 nos termos do art. 8° da Resolugao-TCU 315/2020, fazer constar, na ata da sessao em que
estes autos forem apreciados, comunica¢do do relator ao colegiado informando que a recomendagao
contida no item 85.1 sera monitorada;

85.3 encaminhar copia do Acordao que vier a ser proferido pelo Tribunal ao representante, a
Aneel e ao Ministério de Minas e Energia (MME), destacando que o relatorio € o voto que
fundamentam a deliberacdo ora encaminhada podem ser acessados por meio do enderego eletronico
www.tcu.gov.br/acordaos e que, caso tenha interesse, o Tribunal pode encaminhar-lhe copia desses
documentos sem quaisquer custos (consoante disposto no Memorando-Circular 45/2017-Segecex);

85.4 restituir os autos a AudElétrica para continuidade do monitoramento do cumprimento da
determinagdo especificada no item 9.1 do Acérdao 2.191/2024-TCU-Plenario, Min. Rel. Augusto
Nardes, bem como para avalia¢ao do deslinde do processo 48500.003331/2024-72, aberto pela Aneel
para avaliar as respostas da Enel-SP ao Termo de Intimagao (TI) 49/2024-SFT.

AudElétrica/D3, em 1°/12/2025.

(Assinado eletronicamente)
Yuri de Araujo Carvalho
AUFC — Mat. 10187-7
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