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Assunto: Desempenho da distribuidora na recomposigéo do fornecimento de energia elétrica apds o
evento climatico extremo iniciado em 10 de dezembro de 2025 e a evolugao (2023 a 2025) dos indicadores
de atendimento emergencial.

Referéncia: Processo SEI 48500.037402/2025-11.

Prezado Senhor,

A Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de Sao Paulo S/A, concessionaria de servigo publico
de distribuicdo de energia elétrica, com sede na Av. das Nagbes, 14.401, andares 17 ao 23, Conjuntos 1
ao 4, Torre B1, bairro da Vila Gertrudes, Sao Paulo / SP, doravante “Enel Distribuicdo Sao Paulo”, “Enel
SP” ou “Concessionaria”, vem, respeitosamente, apresentar esclarecimentos adicionais com base nos
dados consolidados de pds-operagédo, acerca do desempenho na recomposi¢do do fornecimento de
energia elétrica apos o evento climatico extremo iniciado em 10 de dezembro de 2025, incluindo a evolugao
do resultado operacional referente a indicadores como o Tempo Médio de Atendimento a Emergéncias —
TMAE e a quantidade de clientes com interrup¢des acima de 24 horas da Concessionaria no periodo de
2023 a 2025.

. Complexidade do evento climatico extremo inédito iniciado no dia 10 de dezembro de 2025
e seu impacto na rede de distribuicdo, com caracteristicas especificas na curva de clientes
totais impactados e sua recuperagao:

Como ja relatado a essa Agéncia, o evento climatico iniciado em 10 de janeiro de 2025 foi inédito,
principalmente pela persisténcia e duragdo das rajadas de ventos intensos. Diferentemente de eventos
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anteriores, os ventos foram intensos e se mantiveram por um longo periodo, de aproximadamente 12 horas
consecutivas.

Dados histéricos consolidados de estagdes meteoroldgicas, disponiveis na plataforma Weather
Underground, que agrega medi¢cdes de multiplas estagdes oficiais e aeroportuarias, incluindo Congonhas
(SBSP), demonstram que, ao longo de cerca de 12 horas, foram registrados ventos sustentados
elevados, com rajadas recorrentes superiores a 60km/h e picos de até 98 km/h, correspondentes a
maior rajada de vento registrada naquele momento entre todas as estagdes meteoroldgicas.

A Figura 1 a seguir apresenta uma comparagdo de maximos registros de ventos entre os eventos
de 11 de outubro de 2024 e 10 de dezembro de 2025 (comparativo do dia do evento — “Dia D”). No caso
de 2024 (linha azul) observa-se um pico intenso, porém concentrado em um curto periodo. Ja em 2025
(linha rosa) os dados evidenciam um periodo prolongado de ventos fortes que se estendeu
aproximadamente das 9h00 as 21h00 (cerca de 12 horas), aumentando de forma significativa os impactos
sobre a rede e consequentemente sobre os clientes afetados.

Maéxima rajada vento (km/h)
(Lapa, Mirante, Barueri, Interlagos e Congonhas)

® 10-dez-25 e 1l-out-24

Rajadas de Vento km/h
o
o

Oh - 3h 3h - 6h 6h - %9h 9h - 12h 12h - 15h 15h - 18h 18h - 2Th 2th - Oh

Figura 1 - Comparativo maxima rajada de vento observada naquele momento entre todas as estagoes
meteoroldgicas (Dia “D” - Dez de 2025 em comparac¢ao a Out de 2024).

Diferentemente do evento de outubro de 2024, o evento climatico de dezembro de 2025 se
destacou ndo apenas pelas 12 horas consecutivas de ventos intensos do dia 10, mas também pela
ocorréncia de dois dias seguidos de ventos fortes e prolongados, conforme ilustrado na Figura 2 a
seguir. Esse cenario ampliou de forma significativa os impactos sobre a rede de distribuigdo e impds
desafios operacionais adicionais a distribuidora. Ainda assim, como sera demostrado a seguir, mesmo
diante de um evento mais severo e atipico, a Enel SP apresentou desempenho operacional e recomposi¢cao
superiores ao observado em eventos anteriores.
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Maxima rajada vento (km/h) Dias 10 e 11/12/2025
(Lapa, Mirante, Barueri, Interlagos e Congonhas)

20 Dia 10/dez Dia 11/dez

10 4 A Reflexos diretos na complexidade do reestabelecimento do sistema

Rajadas de Vento km/h
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Figura 2 - Maxima rajada de vento observada naquele momento entre todas as estagées meteorolégicas nos
dias 10 e 11 de dezembro e 2025.

Nesse contexto, diante de um evento de longa duragéo e alto impacto sobre a rede elétrica, a
Figura 3 evidencia a magnitude do ocorrido. Ao comparar os dois primeiros dias do evento de 2024 (11 e
12 de outubro) com os dois primeiros dias do evento de 2025 (10 e 11 de dezembro), observa-se um
aumento expressivo de 71% no total de ocorréncias’. Esse crescimento foi ainda mais acentuado na
rede de baixa tensao, onde o nimero de ocorréncias foi o dobro, o que exigiu maior mobilizagao de

equipes em campo e um esforgo operacional significativamente maior para o restabelecimento do
fornecimento de energia aos clientes.

| ocorréncias Totais* I Baixa Tensio
- Média Tensdo
ICIDA
a® *
9.307
5.428
Nei2 10en
out/24 dez/25

* Incluem ocorréncias sem interrupgao

Figura 3 — Quantidade total de ocorréncias nos eventos de 2024 (11 e 12 de Out) e 2025 (10 e 11 de Dez).

" Ocorréncias totais incluem ocorréncias sem interrupgoes.
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Ademais, é importante contextualizar os dados de ocorréncias a partir da comparagao com dias de
operagao normal. Conforme Figura 4, a caracteristica do evento de 10 de dezembro resultou em um
numero de ocorréncias 580% acima do padrao de um dia normal. Observa-se ainda que, nos dois dias
anteriores ao evento de 2025, o volume de ocorréncias ja estava acima do normal, em fungao de chuvas
e ventos prévios. Mesmo apés o dia “D” do evento, o nimero de ocorréncias permaneceu em patamares
superiores aos de um dia tipico, evidenciando os efeitos prolongados do fendmeno climatico sobre a rede
elétrica, o que conferiu um aumento da complexidade operacional imposta a distribuidora.

Adicionalmente, ao se comparar exclusivamente o Dia D do evento de 2024 com o Dia D de
2025, observa-se que, em 2025, o nimero de ocorréncias foi aproximadamente o dobro do registrado
no evento de 2024, reforgando a maior severidade e complexidade do evento mais recente.

| OCORRENCIAS TOTAIS x DIA ' Periodo
Evento mais severo em dez/25 : Contingéncia |
: Nivel
Extremo

>
Periodo Contingéncia
Nivelle 2

1 ‘
6.449 ! Periodo Pés Contingéncia

Periodo Normal 2.858 2493

2109 2.409

1.222

999
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Q0>
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Figura 4 — Quantidade de ocorréncias Out de 2024 em comparacéao a Dez de 2025.

Assim, diante do evento climatico inédito, marcado por mais de 12 horas seguidas de ventos fortes,
houve um aumento significativo no numero de ocorréncias na rede elétrica.

Para entender a dimensao do impacto do evento e também do real esforgo da Enel SP, é
importante avangar para uma analise diferente daquela normalmente utilizada. Com isso, se mostra
mais adequada avaliagao do indicador que mostra o total de clientes impactados ao longo de todo
o dia do evento.

Em situacdes anteriores, com rajadas de ventos de menor duragdo e pontuais, costumava-se
realizar analise com foco no pico de clientes sem energia em um mesmo momento (curva de clientes
interrompidos simultaneamente). Nesses casos, o nimero de clientes afetados ao longo do dia era muito
parecido com esse pico.

No evento de 2025, porém, como os ventos foram fortes persistentes, houve impactos prolongados
ao longo de 12 horas, 0 que levou a interrupgdes sucessivas durante esse periodo, impactando mais
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clientes de forma acumulada (incluindo casos em que um mesmo cliente pode ter ficado sem energia mais
de uma vez, em horarios diferentes no mesmo dia D). Por isso, a analise considera o acumulado de
clientes afetados durante todo o periodo, e ndo apenas quantos estavam sem energia ao mesmo
tempo. As Figuras 5 e 6 ilustram essa diferenga.

A Figura 5 apresenta as curvas de clientes acumulados e do pico simultaneo muito diferentes
entre Dez/25 e Out/24 (Dia D). Fica evidente que o impacto do evento de dezembro de 2025 foi muito maior
do que poderia parecer a primeira vista.

— Acumulado ‘*** Simultdneo — Acumulado ‘‘‘* Simultaneo
11/10/2024 11/10/2024 10/12/2025 10/12/2025

Acumulado (4,21 e 3,07 consideram que um mesmo cliente pode ter

sido impactado por mais de uma interrupgéo) 421

-65%

Pico 16h15
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Figura 5 - Recuperagéao de Clientes Interrompidos somente no dia do evento (Dia D) - Dez de 2025 em

comparagao a Out de 2024.

Na Figura 5, a linha rosa continua mostra o total acumulado de clientes afetados ao longo do dia
10 de dezembro de 2025, somando todos aqueles que ficaram sem energia em algum momento. Essa
linha sobe de forma praticamente constante durante cerca de 12 horas, acompanhando a duragao dos
ventos fortes, até chegar a aproximadamente 4,2 milhdes de clientes acumulados impactados, quando o
vento finalmente perdeu forga. Essa curva representa, de forma fiel, o efeito acumulado do evento climatico
inédito sobre os clientes.

Assim, ao se analisar a Figura 5, é possivel observar que as duas linhas azuis do evento de 2024
tem formatos relativamente similares e sdo bem proximas entre si, demonstrando interrupgdes
concentradas em um curto periodo. Importante notar que o “comportamento” das curvas de 2024 (azuis)
sdo condizentes com o “comportamento” dos ventos mostrados anteriormente na Figura 1, ou seja, os
impactos na rede e as interrupgdes concentradas sao reflexos diretos da caracteristica do evento climatico.

Por outro lado, ainda na Figura 5, as linhas rosas do evento de 2025 tem comportamentos
diferentes entre si, evidenciando que os danos a rede e as interrupgdes ocorreram durante todo dia, o que
pode ser comprovado pelo comportamento crescente da linha de clientes acumulados durante cerca 12
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horas (aproximadamente das 9h00 as 21h00). Novamente, o “comportamento” das curvas de 2025 é
reflexo do “comportamento” dos ventos intensos e persistentes de 2025 mostrados antes na Figura 1.

O ponto central é que, quando se analisa apenas o pico de clientes sem energia em um Unico
momento, ndo se percebe a real dimensao do evento climatico de 2025. Por isso, observa-se que, em
2025, o valor do total acumulado de clientes impactados foi de aproximadamente 2,1 vezes maior do que
valor do pico de clientes interrompidos simultaneamente. Essa diferenca pode ser claramente
observada no grafico, por meio do comportamento distinto da linha rosa continua, que representa o
total acumulado, em comparagdo com a linha rosa pontilhada, que indica apenas a quantidade de
clientes sem energia simultaneamente.

Ainda na Figura 5, a linha azul mostra que impacto ocorre de forma mais abrupta, atingindo um
total acumulado de cerca de 3 milhdes de clientes. Nesse caso, o total de clientes impactos em 2024 foi de
aproximadamente 20% maior do que o pico de clientes interrompidos simultaneamente. Essa
diferenga pode ser claramente observada na Figura, uma vez que, conforme ja destacado, o
comportamento da linha azul continua é muito semelhante ao da linha azul pontilhada. Em resumo, a
Figura 5 mostra que o evento de 2025 impactou muito mais clientes ao longo do dia, mesmo que isso
nao fique evidente quando se olha apenas para a curva de clientes interrompidos de forma simultanea.

Feitos esses esclarecimentos acerca da importancia de analisar a curva de recuperacao de forma
diferente da metologia usual que a Enel SP e a ANEEL realizavam, exclusivamente em fungdo da
caracteristica inédita do evento climatico marcado por ventos persistentes, a Figura 6 a seguir apresenta a
curva de recuperacao da Enel SP considerando o total de clientes afetados ao longo de todo o evento, que
somou cerca de 4,2 milhdes de clientes em 2025, a partir do inicio do episddio climatico, chamado de “Dia
D”.

| Dezembro/25

Considerado somente as interrupgdes do dia 10Dez25 I

L

xm

Pico 16h15 -84% | | |
1,98 (-35) -95% ~99% -100% -100% -100%
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Figura 6 - Recuperagéao de Clientes Interrompidos - Dez de 2025 em comparagéo a Out de 2024 (a linha laranja
representa o total acumulado de clientes interrompidos no Dia do Evento, enquanto as curvas rosa e azul sdo o
numero de clientes interrompidos simultaneamente).
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Com base nessa analise, observa-se que, nas primeiras 24 horas apds o pico do evento, a Enel
SP ja havia restabelecido o fornecimento de energia para aproximadamente 85% dos clientes
impactados, o que representa cerca de 3,5 milhdes de clientes. Em até 48 horas, o atendimento chegou
a 95% dos clientes afetados

Esses numeros refletem a avaliagédo realizada apés o evento. Durante a emergéncia, em tempo
real, a dinamica é diferente: as equipes atuam de forma continua e prioritéria para restabelecer a energia
0 mais rapido possivel e atender as demandas dos clientes e da sociedade como um todo.

Sendo assim, o desempenho da Enel SP no restabelecimento do total de clientes interrompidos
de forma acumulada foi significativamente superior, especialmente nas primeiras 24 horas e 48 horas,
quando comparado ao evento climatico de 2024.

Nas primeiras 24 horas, a Enel SP ja havia restabelecido o fornecimento de energia para cerca de
3,5 milhdes de clientes, o que representa um volume aproximadamente do 70% maior de clientes
restabelecidos em relagdo ao mesmo intervalo do evento de 2024. Com isso, apenas 16% dos clientes
impactados permaneceram sem energia apos as primeiras 24 horas, o que corresponde a uma redugao de
aproximadamente 50% em comparagédo com 2024, conforme Figura 7.

l Restabelecimento apos 24h I Percentual de clientes pendentes apos as
(Mithdes de Clientes) 24h do evento

3,5 31%

16%

out-24 dez-25 out-24 dez-25

Figura 7 — Status do fornecimento ap6s as 24 horas do pico - Dez de 2025 em comparagao a Out de 2024.

Esses resultados mostram que, mesmo diante de um evento climatico inédito, de longa duragao e
alto impacto sobre a rede elétrica e sobre o total acumulado de clientes impactados, a Enel SP conseguiu
promover um restabelecimento significativamente mais rapido do fornecimento de energia.

Esse desempenho é resultado das agées estruturais implementadas nos ultimos anos,
especialmente do aumento no numero de equipes e dos investimentos em automagao da rede, o
que permitiu uma resposta mais eficiente e robusta as caracteristicas excepcionais do evento climatico
ocorrido em 10 de dezembro de 2025.

Conforme ilustrado na Figura 8, a Enel SP intensificou de forma significativa a mobilizagdo de
equipes, atuando com um efetivo 32% superior ao previsto no Plano de Contingéncia da Companhia.
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Além disso, ja no Dia D do evento de 2025, o numero de equipes mobilizadas foi quase trés vezes
superior do que o mobilizado no Dia D do evento de 2024, evidenciando a evolugao na capacidade de

resposta da Enel SP.
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Figura 8 — Quantidade de equipe mobilizas por dia - Dez de 2025 em comparagao a Out de 2024.

- out-24 - dez-25 Final de Semana
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O desempenho da Enel SP diante de eventos climaticos, assim como no atendimento a ocorréncias
emergenciais, é resultado de um conjunto de a¢des continuas para a melhoria da qualidade do servigo.

Conforme sera demonstrado nos graficos a seguir, com base nos valores apurados e consolidados
ja encaminhados a essa Agéncia, sendo parte deles, inclusive, disponibilizados no site da ANEEL, a Enel
SP apresentou, a partir de 2023, uma evolugdo expressiva em seus indicadores de Tempo Médio de
Atendimento a Emergéncias (TMAE), que contempla o Tempo Médio de Preparagao (TMP), bem como na
redugdo do numero de clientes com interrupgdes prolongadas, usualmente classificadas pela ANEEL como
aquelas superiores a 24 horas.

Essa evolugcéo é observada tanto em relagdo ao histérico proprio da distribuidora quanto na

comparagao com as demais distribuidoras do setor, refletindo uma melhora consistente no ranking setorial
e um desempenho superior a média nacional, conforme evidenciado nos graficos a seguir.
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Clientes com interrupgao prolongada (>24h):

A Figura 9 evidencia uma melhora consistente e relevante no desempenho da Enel SP na redugéo
de clientes com interrupgdes superiores a 24 horas, inclusive em periodos de maior severidade climatica.
Em comparagdes equivalentes entre periodos chuvosos, observa-se uma reducéo de cerca de 50%, o que

demonstra uma resposta operacional mais eficiente.

) Clientes > 24h
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7“4 o%Clientes = 24h Preliminar Més
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Figura 9 - Percentual de clientes com interrup¢des acima de 24h (evidenciando melhoria significativa da

ENEL SP).2

A Figura 10 a seguir mostra a evolugéao significativa da Enel SP tanto no ranking nacional quanto
no indicador anual da empresa. Entre 2024 e 2025, a distribuidora avancou de forma relevante no ranking
setorial situando-se bem melhor do que a nacional em 2025 (Rankings Jan a Nov). Houve redugdo
expressiva o indicador anual, que caiu de 0,53% em 2023 para 0,18% em 2025, representando uma

melhoria acumulada de 66%.
operacional da Enel SP nos ultimos anos.

dos ultimos 12 meses.

Esses resultados confirmam a melhora consistente do desempenho

2 Nos graficos apresentados nessa carta, a sigla LTM (Last Twelve Months) representa um valor anual que se refere a um indicador
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| % Clientes > 24h - Jan a Nov 2024
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Figura 10 - Rankings (Jan a Nov) -

| % Clientes > 24h - Jan a Nov 2025

Média Brasil

Auséncia de dados: Energisa RO{Fev25) - Copel Dis(Jun25

l Evolucdo Anual Significativa

% Clientes > 24h

@D <,

Melhoria
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Fonte: Site Aneel

% clientes com interrupgdes acima de 24h e Evolugao Anual da Enel SP

(evidenciando melhoria significativa da ENEL SP).

Tempo Médio de Atendimento a Emergéncias (TMAE)

A figura 11 evidencia uma redugao expressiva para aproximadamente 50% no TMAE da Enel SP,
que passou de 832 minutos em Nov/2023 para 434 minutos em Dez/2025. Esse resultado confirma
melhoria significativa no indicador, com atendimento mais agil e maior capacidade de resposta no

restabelecimento do atendimento emergencial, inclusive em periodos chuvosos.
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Figura 11 — TMAE (evidenciando melhoria significativa da ENEL SP).

Ainda com relagao ao TMAE, a Figura 12 mostra a evolugdo anual da Enel SP, evidenciando a

reducao de 47% entre 2023 e 2025. Essa evolugéo coloca a ENEL SP em uma posigdo melhor do que
média Brasil no Ranking mais recente (2025).

-
| TMAE - 2024 (Jan a Dez) ]| TMAE - 2025 (Jan a Dez) ] Evolugéo Anual da Enel SP
T*-CPFL Piratininga 77 1°-CPFL Piratininga 186
2°-Celesc 91 2°-Celesc 207
3°-Ener 55 2 3"-Ener S5 238
4°-Copel 241 4°-CPFL Santa Cruz 269 TMAE
5°-Ener Minas -Rio 263 5°-Ener Minas -Rio 275
6°-CPFL Santa Cruz 274 6*-Copel 307
7°-Neo OF 305 7°-Ener SE 3
8°-CPFL Paulista 308 8°-CPFL Paulista 321
9°-Ener SE 349 9*-Cemig 323
10°-Ener MS 358 10°-Neo DF 33 ’—@—‘
1*-Ener PB 370 11°-EQTL GO 363
12°-Cemig 375 12°-Cosern 352
13°-EQTL MA 385 13-EDP ES an )
14*-Elektro 403 14*-Enel RJ 397 Methoria
15*-EQTL GO 428 15"-RGE SUL 407 %92“3"1‘;8;;
16°-EDP ES as 16°-Elektro 409
17°-AME 453 Média Brasil 17°-Ener PB an
TE-EnelRY | AL S 01 18°-Ener MS 425
19°-EDP SP 512 19°-Enel CE 432 Média Brasil 823 -
20°-Cosern 518 20"
2r-EQTLPI 540 628
22°-Ener TO 564
*-Enel CE 569 434
24°-RGE SUL 580
*-Ener MT 613 25°-AME 540
Enel SP = 628 26°-Ener TO 557
27°-EQTL PA 648 27-Light 567
28°-Neo PE 685 26°-Ener MT 575 2023 2024 2025
29°-EQTL AL 686 29°-EQTL MA 577
30°-Ener RO 695 30°-EQTL PA 581
3r-Coelba 741 31°-Ener RO 607
32°-CEEE EQTL Tab 32°-Coelba 709
33"-Light 918 33°-EQTL PI 758
Auséncia de dados 2024: Enernisa SE(Mai) — CPFL Pirafininaa(Ouf

Auséncia de dados: Energisa RO(Fev25) — Copel Dis{Jun25)

Fonte: Site Aneel

Figura 12 - Rankings (Jan a Dez) — TMAE e Evolugdo Anual da Enel SP (evidenciando melhoria significativa
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da ENEL SP).
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. Tempo Médio de Preparo (TMP)

Com relagdo ao Tempo Médio de Preparacgao - TMP, a Figura 13 mostra melhoria expressiva entre
2023 e 2025, com reducgéo de 54% do indicador nesse periodo. Essa evolugéo coloca a ENEL SP em uma
posigao melhor do que média Brasil no Ranking mais recente (até novembro de 2025). De forma especifica
para o més de Novembro de 2025, més imediatamente anterior ao evento climatico extremo, o excelente
desempenho da Enel SP colocou a empresa como segunda melhor no Ranking mensal.

| TMP - YTD (Jan a Nov 2025) | TMP - MES (Nov 2025) § Evolugdo Anual da Enel SP

F; hl:ﬂ
20

*-CP! 5 ™F 1°-CPFL Piratinin
o

2

TMP

Melhoria
expressiva
2023 e 2025

ES >21j9

Média Brasil
345

:3;'; Média Brasil
3 363

2023 2024 2025

Fonte: Site Aneel

Figura 13 - Rankings (Jan a Nov) do TMP e Evolucdo Anual da Enel SP (evidenciando melhoria significativa
da ENEL SP).

. Conclusoes

O evento climatico extremo iniciado em 10 de dezembro de 2025 apresentou caracteristicas
inéditas, destacando-se pela persisténcia de ventos intensos por mais de 12 horas consecutivas e pela
ocorréncia de dois dias sucessivos de severidade climatica, o que resultou em impacto significativamente
superior sobre a rede de distribuigdo e sobre o total de clientes afetados, quando comparado a eventos
anteriores.

A analise baseada no total acumulado de clientes impactados, indicador mais aderente a
natureza do evento, evidencia que aproximadamente 4,2 milhoes de clientes foram afetados ao
longo do Dia D, valor substancialmente superior ao que seria percebido pela avaliagdo exclusiva da curva
de clientes interrompidos simultaneamente. Essa abordagem confirma a maior complexidade
operacional imposta a Distribuidora no evento de 2025.
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Ainda assim, os dados consolidados de pés-operagdo demonstram que a Enel SP apresentou
desempenho operacional significativamente superior em relagdo a eventos climaticos anteriores.
Nas primeiras 24 horas, cerca de 84% dos clientes impactados tiveram o fornecimento restabelecido,
alcangcando 95% de recuperacédo em até 48 horas, resultados melhores do que os observados no evento
de 2024.

Esse desempenho reflete as agbes estruturais implementadas nos ultimos anos, com destaque
para o reforgo da capacidade operacional, rapida e efetiva mobilizagdo de equipes nas primeiras 24 horas
do evento e em patamares acima do previsto no Plano de Contingéncia, assim como a evolugao consistente
do indicador Tempo Médio de Atendimento a Emergéncias (TMAE) e a redugdo de clientes com
interrupgdes superiores a 24 horas, observada desde 2023, inclusive em comparagdo com a média do
setor.

Assim, uma avaliagdo abrangente, baseada em dados finais e consolidados, permite concluir que,
embora o evento de dezembro de 2025 tenha apresentado maior severidade e complexidade, a
resposta da Enel SP foi significativamente mais rapida e eficiente, confirmando a evolugdo continua
do desempenho operacional da Distribuidora.

Por fim, & importante ressaltar que qualquer avaliagao sobre o desempenho da Enel SP utilize
exclusivamente os dados finais e consolidados pela Enel SP. Os dados encaminhados a ANEEL
durante o processo de fiscalizagéo, iniciado no proprio dia do evento, tinham carater preliminar, conforme
devidamente ressalvado a época, uma vez que foram elaborados em prazos exiguos.

Sendo o que se fazia oportuno, a Enel SP se coloca a disposigdo para prestar eventuais
esclarecimentos que se fagam necessarios.

Atenciosamente,

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE

Hugo Lamin
Diretor de Regulagao da Distribuicédo - Enel Brasil
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